Увод

Спровођење истраживања и израда студије „Локална управа у Србији - стање и потенцијали“ преставља другу фазу реализације пројекта УНДП и Министарства за државну управу и локалну самоуправу под називом “Подршка стратегији реформе државне управе у Србији“. 
Истраживање је реализовано у периоду јун - август 2009 година у сарадњи са Факултетом политичких наука у Београду. Истраживачки тим је био мултидисциплинаран и чинили су га: Професор др Снежана Ђорђевић, руководилац пројектаа (област локалне сампуправе), Доцент др Дејан Миленковић (област јавне управе), Професор др Мирослав Прокопијевић (област локалног економског развоја) и Бранислав Ђурковић (област инофрмационих технологија).   
Истраживање је спроведено у неколико фаза: израда упитника, спровођење истраживања, обрада података и коначно израда студије (на српском и енглеском језику). 
Истраживачки тим је израдио упитник и њиме су покривене три области: 
А. Квалитет и потенцијали локалне управе (администрације), 
Б. Потенцијали локалних власти у области подстицања локалног економског развоја, 
В. Потенцијали локалних власти у области ИТ. 
У завршној фази израде упитика, својим сугестијама и корисним примедбама су се укључили и представници одговарајућих служби из Министарства за државну управу и локалну самоуправу, као и СКГО који су јако допринели бољем обликовању упитника.  
За испуњавање упитника о квалитету и потенцијалима локалне управе (администрације) замољени су начелници управе, за упитник о потенцијалима локалних власти у области подстицања локалног економског развоја, председник општине (градоначелник) а за упитник о потенцијалима локалних власти у области ИТ шеф ИТ службе или лице које ради те послове. 
Процес спровођења истраживања је реализован у јуну и јулу месецу када је један број општинских функционера и службеника био на одмору, што је донекле утицало на смањење узорка обухваћеног истраживањем. Рок за попуњавање је са 3 прешао на 4 недеље и коначно је 23. 07.09 106 општина и градова из Србије послало попуњене упитнике. Овај одзив посматрано с аспекта израде студије представља одличан одзив
На наредној слици је приказана мапа локалних власти  у Србији према учешћу у овом истраживанју. Тако су локалне власти које су попуниле и послале упитнике означене тамно зеленом бојом док су локалне власти које нису попуниле и послале упитнике обојене беж бојом. Београд и Ниш су због већег броја општина које имају издвојени као посебна површина и означени са стране. 
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Квалитет података који се дати кроз упитнике варира али је углавном солидан и омогућава израду квалитетне студије. У једном броју случајева одговори нису били довољно прецизни, један број није одговорио на поједина питања али су и ове непрецизности или непостојање икаквих информација биле истраживачима индикативне и корисне за израду студије. 
Основ за многе непрецизности тим је идентификовао у следећим разлозима: 
· У неким случајевима испитаници нису обратили довољно пажње на смисао питања или само питање није било довољно јасно;
· Испитаници нису имали довољно знања или искуства у вези са неким феноменима (тимски рад, награђивање, стандарди у неким областима, дужничке хартије,  итд).
· Услучају непостојања довољних искустава испитаници су имали тешкоће при пројекцији неких могућих стања што је сасвим разумљиво. 
· Општине са Косова су по правилу послале полупопуњен упитник што је добар индикатор ванредне ситуације у којима су ове власти формиране и како функционишу. 
Обрада података

Сви подаци су укуцани у Excel програму тако да је направљена својеврсна база података која би требало да се попуни подацима из свих општина. Ова база података треба да буде допуњена подацима свих општина и градова јер би била јако добра основа за планирање и реализацију пројеката у спровођењу реформе
Прикупљени подаци су више него довољни за израду студије (узорак од 2/3 се сматра увек изузетно великим). Сви феномени су осветљени, ставови идентификовани као и основне тенденције.
Идентификовано стање

Представници локалних власти који су учествовали у овом истраживању су показали да су углавном свесни најбитнијих проблема у раду, укупног амбијента у друштву, одлично су приказали постојеће стање и давали су веома интересантне предлоге за решавања бројних идентификованих проблема.  У обради ових података истраживачи су покушали да неке од тих одговора систематизују и што верније прикажу. 
Истраживачки тим сматра веома охрабрујућим да су учесници исказали свест о значају промена у области јавне управе као и да су исказали спремност да узму активно учешће у њима. Појава да су представници локалне власти често несигурни око смисла, значаја и корисности неких реформских инструмената указују да у овој области треба повести кампању (кампање), да јавност али и локалне власти боље разумеју садржај предстојећих реформи. 
Структура студије

Студија, баш као и упитници има три велика дела: капацитети локалне управе за добро управљање, капацитети у области локалног економског развоја и коначно капацитети локланих власти у области информационих технологија. 
У садржинском смислу сваки од делова обухвата квантитативну и квалитативну анализу података датих кроз одговоре локалних власти као и комапрације различитих феномена. 

Истраживачи су у тематском смислу обликовали одговоре, давали су графички приказ структуре одговора  и дали квалитативну анализу датих одатака. Важан део ове студије представљају закључци везани за најбитније феномене а на крају сваког дела дати су и одговарајуће препоруке.  
Смисао студије 

Ова студија је покушај да се што квалитетније идентификује стање и развојни потенцијали локалних управа и локалних власти. Њоме се истраживао њихова спремност и капацитет да се модернизују, да пружају грађанима што квалитетније услуге, уз што већу транспарентност, демократичност у раду и подстицање партиципације свих корисника услуга. 

Отуда сви учесници на овом пројекту очекују да ова студија допринесе успешнијој даљој реализацији реформе области јавне управе и локалне самоуправе, које су од великог значаја за развој демократије али и обезбеђивање одрживог развоја.

У Београду 23.08.2009.  [image: image2.png]


[image: image3.png]



1

